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Que en pots esperar?

En general:

Sistemes d'Informacio i Comunicacions

X X

® Disposar d'una eina per a la creacio de llistes de correu, per a la seva configuracio i per a la subscripcié
voluntaria de persones a la llista.

® Un funcionament correcte i sense interrupcions, fora de les programades i comunicades, d'aquest servei.

® Disposar d'una via de comunicacié d'incidéncies en I'Us d'aquest servei.

El servei inclou:

® E| reenviament automatic a tots els subscriptors de la llista de correus electronics enviats a la llista per
usuaris autoritzats.
B | agestid per part dels administradors de la llista de:
® Usuaris autoritzats a enviar correus.
B Acceptacid/rebuig de correus enviats per usuaris no autoritzats automaticament.
® Configuracié de la llista.
B Subscripcié de nous usuaris i gestié de peticions de subscripcid, altes i baixes.

El servei NO INCLOU:

® La gestio per part de SIC de les llistes de distribucié (Alta/baixa de subscriptors, administradors,
acceptacio/rebuig de correus, etc ...)

La sol-licitud de creaci6 d'una llista ha d'identificar, com a minim, un usuari que actuara com a administrador de
la mateixa.



